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Propodsito do plano

Ampliar a visibilidade e autoridade da marca IPEG na
oromo¢do e desenvolvimento da Exceléncia da Gestdo nas

Organizacées Publicas e Privadas no Estado de Séo Paulo.

Aumentar o Market-share dos nossos servicos e produtos no

mercado de instituicoes privadas, no estado de S&o Paulo.

Confidencial ao IPEG 2



Situacao atual




por Servico

MIG Jornada Cursos

*Nota: Dados Base RS 1.000,00

Privativo ao IPEG

Instituto Paulista de
Exceléncia o

Receita de Vendas

Total Receita
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L RS 138

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023




Servicos

Org. 60
PPQG MIG JE TR Total '
Privadas 50
27 40
26 2
38 5 oL
45 3 ,
29 1 0 Organizagoes Privadas
12,3% meédia.
29 2 10
0 —
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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Existem 1.135.717 Empresas Privadas de Pequeno, Médio e Grande porte no Estado de Sao Paulo
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Parceiros chave

» Governo do Estado ???

» Associados

» Apoiadores

* Instrutores

» Colaboradores voluntarios.
odJuizes PPQG e MIG
oAvaliadores PPQG

Estrutura de custos

Atividades Chave

» Execucgdo PPQG / MIG

* Jornada de Exceléncia

* Cursos

* Desenv. Nucleo Técnico.

» Gestao Mercado

» Gestao Colaboradores
voluntarios.

Recursos Chave
MegPlan

Site IPEG

Plataf. de Comnunicagdo Zoom
Intelectuais

o Instrutores

o e)Nucleo Técnico

o Colaboradores voluntarios

Parceiros chave

Contribuir com as
organizagées publicas
e privadas que atuam
em Sao Paulo na
jornada para a
exceléncia da gestao,
promovendo a
melhoria da qualidade
de vida das pessoas,
o desenvolvimento
sustentavel das
organizagoes e o
aumento da
competitividade do
Estado e do Pais.

» Estrutura minima Custos Fixos: Administrativo Terceirizado, Infraestrutura
Fisica, Manut.do Site e divulgagao).

* Estrutura minima Custos Flexiveis no Delivery (PPQG/ MIG/ Jornadal
Consultoria/ Curso) incluindo Instrutores e Mentores.

Privativo ao IPEG

Business Canvas

Relagoes com Clientes

* Diretoria IPEG
* Representantes Técnicos
* Administrativo IPEG

Canais

* https://lwww.ipeg.org.br/
* Redes Sociais

» Midia em geral

« Atendimento telefénico
» Atendimento - Video call
* e-mail

* Whatsapp

» Associacao / Anuidade
» Pacotes de Servigos (PPQG/ MIG/ Jornada/ Consultoria/ Curso).

IPEG

Instituto Paulista de
Exceléncia da Gestao

» Aplicacao Financeira

Segmentos de clientes

Organizacoes:
* Publicas

* Privadas

Ramo de atividade:
* Industria
« Comércio
* Servigo

Geografia:
« Estado Sao Paulo

Quantidade Colaboradores :
* Microempresa(*): 2 a 19

* Pequena Empresa: 20 a 99
» Média Empresa: 100 a 249
* Grande Empresa: 2 250 ou

mais colaboradores.

Fontes de Receita




Matriz Swot — Fatores Internos

PONTOS FORTES (+)

Lei n°® 11.594, de 8 de dezembro de 2003

Exclusividade da metodologia Avaliagao/ Diagnostico
MEGPIan. Falta de Plano Estratégico de Vendas.

22 anos de experiéncia em Exceléncia da Gestao. Maior parte Receita oriunda de poucos Clientes

Nucleo Técnico / Conhecimento Técnico Baixa presencga nas Redes Sociais.

Inclusao do ESG aos Critérios da Gestao. Baixo engajamento de novos clientes.

Diretoria Coesa Plano de sucessao da diretoria.

Estrutura Enxuta Remuneragao abaixo do mercado Instrutores e
Representantes Técnicos.

Adaptacao a necessidades do cliente

Reserva Financeira
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Matriz Swot — Fatores Externos

OPORTUNIDADES (+) AMEACAS (-)

Ampliar Parcerias-chave com entidades ligadas ao
mercado privado.

Mudanca da Gestao SABESP.
Ampliar oferta de Treinamentos em Gestao

Produtos concorrentes.
Desenvolver campanhas de vendas ao longo do ano

todo. Baixa penetracao no mercado organizagoes privadas.

Aumento do interesse das organizagoes por Jornada Marca pouco difundida no mercado.
da Exceléncia.

Remodelar o Programa de Representantes Técnicos.
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Matriz Ansoff

Penetracdo de mercado Desenvolvimento de produtos
‘2 * Produtos: PPQG, MIG, Jornada e Cursos * Produtos: PPQG ESG, MIG ESG e MIG TD
= Avancados de Gestao.
2 135.717
i guisten!
" » Market share: Basicamente Organizagcoes pﬂwﬂdaé/
2 Publicas (SABESP e Policia Militar) Emprests poﬂ'@”'”
S gaLo o/ Gromiie.
3 Desenvolvimento de mercado Diversificacao M e Sao Pa,ul@
= Este 7
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ExOacie s Gestso Esta Foto de Autor Desconhecido esta licenciado em CC BY-NC-ND


https://www.deviantart.com/mrnamelessit/art/Post-It-Note-203022375
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/
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